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6. Penjualan dan piutang

Pembelian | Penjualan | Banking Accounting Reports

Sales Quates. ..

Sales Order

Surat Jalan (Do

Fakbur Penjualan Kredik
Faktur Penjualan kKontan
Retur Penjualar,

Credit Memo

Debit Memo

Bavar Piutang

Customers/Prospects

Emplovees|Salesman ...

Proses Bulanan Piukang.

Input Saldo Awal Piukang.

main window module penjualan

Module penjualan memiliki menu/sub module yang berisi fungsi-fungsi dan proses-proses antara lain:

6.1. Master Data Penjualan
6.1.1. Definisi Customer
6.1.2. Definisi Salesman
6.1.3. Definisi Mata Uang
6.1.4. Definisi Kurir
6.1.5. Setting Saldo Awal Hutang
6.1.6. Setting Auto Numbering

6.2.  Proses Penjualan
6.2.1. Membuat SO (Sales Order)
6.2.2. Membuat Do dari SO
6.2.3. Melihat Daftar DO untuk setiap SO
6.2.4. Mengkonversi SO menjadi Invoice Penjualan
6.2.5. Membuat DO secara Langsung
6.2.6. Membuat Invoice Penjualan dari beberapa DO
6.2.7. Membuat Invoice Penjualan Langsung
6.2.8. Membuat Invoice Penjualan Kontan
6.2.9. Membuat Retur Penjualan

6.3.  Piutang
6.3.1. Proses Penerimaan Pembayaran Piutang
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6.1. Master Data Penjualan

6-3

Master data penjualan berisi fungsi-fungsi yang digunakan untuk membuat dan mencatat data-data (master data)

untuk keperluan penjualan, yang terdiri dari:
6.1.1. Membuat Customer Baru

a.  Klik menu Customer atau Master =

+ Data Pelanggan
Customers
b. Isi Kode Customer Kode Nama [PT. Gemilang Baru ‘ Tamheh |13
::I;. :2: (N:ﬁgzgmer Category ! Sales Default | Custom Fields | Hi story | Edt  [#
e. Isi Salesman (default salesman untuk ShipTa Stat: v Akt Haue ¥
CyStomer ini) Contact: }MIS. =] |1 1 | Daflar
f.  Isi Termin, merupakan default o S [ Fomin e | = 2
pembayaran standard untuk customer ini. |
9. ISI Contact person Kota Banjaimazin Kode Pos
h' IS! Alamat Propinsi: :I
i. Isi Kota . =
j.  Isi Kode Pos e o I
k. Isi Propinsi ilayah: Aol —
I Isi Negara Telp, #1 I:I Saldo Piutang 1,741,772
m. Isi Wilayah Telp. #2 secE
n. Isi Telpl dan Telp2 Fax: :|
0. Isi no Fax
p. Isi default Discount untuk customer ini.
g. Isi Batas Kredit, merupakan plafon kredit
yang diberikan untuk Customer ini
r. Isi Saldo Piutang, merupakan saldo piutang kita ke Customer ini (Untuk awal di set 0).
s. Isi Email jika ada
t.  Isi NPWP jika ada
u. Isi Keterangan untuk memberi catatan khusus.
v. Isi Kode Account Perkiraan Piutang. Jika kosong maka sistem akan menggunakan kode perkiraan
piutang yang terdapat pada setting global General Ledger.
6.1.2. Membuat Definisi Salesman
a. Klik menu Master - Salesman T —— el i
b. Isi Kode Salesman O R R i N | RS = Close
c. Isi Commission Rate 1, yaitu besarnya komisi ||,
untuk salesman ini, dalam pecahan. — . B
d. Tekan Enter dan pindahkan ke baris baru untuk || commission rate 2: Commission Rate 2: T
menambah. Sedteidaim | 10neorsessean osadte || 1A 1es U este dae
Zf;:f;f;;te; 10/16/2007 9 35:34 AM Ef;:f;f;;te: 11172007 31454 P Zf;:fi;;te;
update_by: update_by: update_by:
6.1.3. Membuat Definisi Mata Uang e L 055 e

Lihat 5.3.3 pada module pembelian

6.1.4. Setting Saldo Awal Piutang

Fungsi ini digunakan untuk mencatat Saldo Awal Piutang Customer. Fungsi ini biasanya dilakukan pada awal

perusahaan ingin menjalankan applikasi ini.
Cara setting saldo awal Piutang:

1 Masuk ke menu Penjualan, Pilih Faktur Penjualan Kredit:

a. Tanggal isi dengan periode tahun lalu
Pilih Customer
Termin Pilih Kredit

b.
C.
d. [Item Ketik saldo
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e. Hargaisi dengan jumlah piutang
f.  Klik tombol Simpan
a.  Untuk melihat hasilnya masuk menu pilih penjualan lalu Customer

2 Arsipkan saldo awal Piutang
a. Masuk ke menu Penjualan lalu proses bulanan Piutang
b. Tekan tombol tambah (YYY,MM) mis: 2007, 12
¢.  Untuk melihat hasilnya klik 2x pada periode tersebut

Catatan: bila terjadi koreksi terhadap saldo awal lakukan proses retur penjualan. Masuk ke menu Penjualan lalu
pilih retur penjualan

Proses Pembuatan Saldo Awal Piukang Pelanggarn.

Jumlah Kode Marna Fetanggan
1,000,000, {AD0007 PT. Gemilang Baru
200,000,000, | CASH CASH

;Eimpan I i Cloze i
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6.1.5. Setting AutoNumbering

Setting Auto Numbering digunakan untuk membuat format penomoran SO, Invoice Penjualan, DO, Retur
Penjualan, dan dokumen penerimaan Piutang. Dengan demikian, setiap pembuatan dokumen akan mempunyai
format yang sama namun dengan nomor yang berbeda. Contoh disamping menunjukkan untuk nomor Invoice
digunakan format PJL- nomor urut. (Huruf PJL, diikuti tanda pemisah -, dan diikuti nomor urut). Angka pada
nomor urut menunjukkan nomor awal yang akan digunakan.

Cara setting Auto Numbering

Pilih menu File -> Setting Auto Numbering

Pilih dokumen yang akan disetting

Klik option Otomatis

Klik tombol Build (anda akan melihat jendela Design of AutoCode)
Isi format dengan ketentuan:

Untuk huruf awali dengan !

Untuk karakter awali dengan @

Untuk nomor awali dengan $

Tekan tombol Save & Close

Lakukan langkah b s/d I untuk setiap jenis dokumen.

ST he a0 o

6.1.6. Global Setting Penjualan

Global Setting Penjualan digunakan untuk memilih option yang sesuai dengan bisnis proses penjualan anda.
Option yang perlu dipilih antara lain: Pengurangan Stock dan Bentuk Invoice.

Cara merubah global setting penjualan: - Seffing - Penjualan

6-5

a. Dari main menu SIMAK Accounting, pilih
Setting - > Global Setting SIMAK Accounting

b. Pilih tab Penjualan

¢. Setting Pengurangan Stock: pilih antara
Pengiriman Barang atau Pembuatan O Wakiu[991231-00.00) _
Faktur/Invoice Marmar Faktur = Namar PO © M

d. Setting Bentuk Faktur: Pilih dari beberapa O Senvice
option yang ada. Autohlum

e. Tekan tombol Save & Close

— Nomor Bukti Faktur Bentuk Input Faktur —
® Fozong - Manual & Simple
) MNamor urut [12345) ®) Fifsitona]

[ Pajak untuk ongkos angkut
[0 Pajak untuk biaya lain-lain
[ Pakai siztim deposit girn/cek

Discount Bertingkat: Hama di fakbur

[ Auta Display - Histary Harga untuk penjualan
[ Auta Display - Multi Pricing untuk itern barang

Oty Stock berkurang ketika proses |1 - Pengiriman Barang j
Bentuk Faktur ketika print |D-Standard Crystal Repart | |

Simpan
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6.2. Proses Penjualan

Setelah mengisi semua master data yang diperlukan, anda dapat melakukan berbagai transaksi atau proses
penjualan yang meliputi: Pembuatan Sales Order (SO), Pembuatan DO, Pembuatan Invoice/Faktur Penjualan,
dan pembuatan Retur Penjualan.

Sales / Penjualan

[Process] [ SO ]—’[ DO ]—’[ Invoice ]—’[ Payment ]—’[ Cash/Bank]

Effect Stock - Piutang Piutang -

Setiap perusahaan mempunyai proses penjualan yang berbeda. Ada perusahaan yang mengawali proses
penjualan dengan membuat SO (Sales Order), kemudian diikuti dengan pembuatan DO lalu pembuatan Invoice.
Secara singkat alurnya adalah: SO-> DO - Invoice.

Tetapi ada juga perusahaan yang tidak membuat SO. Jadi proses penjualan diawali dengan membuat DO dan
diakhiri dengan membuat Invoice. Alurnya DO - Invoice

Ada juga perusahaan yang tidak membuat SO maupun DO, jadi langsung membuat Invoice Penjualan.
Applikasi SIMAK Accounting dapat mengakomodasi berbagai proses penjualan diatas.
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6.2.1. Membuat SO (Sales Order)
a. Klik tombol SO e = [ s
b. Isi no Bukti (terisi secara otomatis dan dapat T T Tangaal: |20 2007 158 =] e
dlgantl) custpillto[casH | shipTo:  [BUELVETI | rg3Tempa | 400 2007 006 = 3¢ Hapus
Pilih Customer ™ DELIVERED H m ﬁ

Isi Tanggal

Isi Termin kreoTT VM 3]...cxl

C.

d.

e.

f.  Tanggal Jatuh Tempo akan terisi secara otomatis e efe e |”E“V“ (EBmEaA | Dl e R S | e -
g. Isi Salesman y ) | ETTE
h. Isi Currency [ |700200257  |LIST PLATINUM TAVERN COCOA| 30 |PC 20000001 E0L000 110 W
i Isi Rate - e O
j. Isi Gudang

k. Isi Item, Quantity, Harga, Discount.

I

Lakukan langkah k untuk setiap item yang akan akes e ]
dijual. stoya g [ Totak
Isi Ongkos, Biaya Lain, Discount Per Faktur,

PPN, dan Uang Muka, jika ada

n. Isi Customer PO (Your Order #) jika ada.
0. Isi catatan jika perlu

p. Klik tombol Simpan.

3

6.2.2. Membuat DO dari Sales Order
Fungsi ini digunakan jika user ingin membuat [ wmsorams o0 = | e
Delivery Order dari setiap Sales Order yang sudah | wenos [ocosssss | Tangoal [2408 2001216 71| 1ambah
dibuat Cust# [casH ] Ship To #  [siner jsys ]  ben
a. Klik menu SO =
b. Klik tombol Daftar SiE ft
¢. Cari SO yang akan dibuatkan DO-nya o
d. Klik tombol Buat DO Close
e. Info lain akan terisi secara otomatis.
f.  Isi Item, Quantity, Satuan dan Harga. e
g. Lakukan langkah e untuk setiap item.
h. Isi Ongkos, Biaya Lain dan catatan jika perlu.
i. Tekan tombol Simpan.
6.2.3. Melihat Daftar DO untuk setiap SO
Fungsi ini digunakan untuk melihat daftar delivery |7 s o T e
order (DO) untuk setiap Sales Order (SO) yang |cossumepen | swere: Frooms] rgomempe 0 o T
dibuat. " DELIVERED | —
a Klikso —
b. Tekan tomb0| Daftal’ Sales Drder (Drder Penjualan) ‘Dé\.v'e.ylﬁ-enga.iman]‘|mvmce[;ammamuam]\ Payments | L i
c.  Pilih salah satu SO e T
d. Klik tombol Daftar DO | e e 5 2 |
& Merge by ltem 7 Mergs by DO# By e
Dengan fungsi ini user akan mengetahui status Temfamber froroea __ lpor __ ITward g lcsus |
setiap SO dan dapat menjawab pertanyaan SRS e e e s o= |
mengenai SO yang pengirimannya belum
selesai.
6.2.4. Mengkonversi SO menjadi Invoice Penjualan

Fungsi ini digunakan untuk membuat Invoice Penjualan dari Sales Order yang telah dibuat. Dengan demikian,
user tidak perlu ketik ulang dalam membuat Invoice Penjualan.
a.  Klik tombol SO
b. Klik tombol Daftar

Masukkan namar invaice, atau paka nomar ini?

Caricel ]
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Pilih SO yang akan dikonversi menjadi Invoice Penjualan

Klik tombol Buat Faktur

e. Isi nomor Invoice/Faktur (Sistem akan secara otomatis mengambil no SO sebagai nilai default no
Invoice)

f.  Klik tombol OK.

g. Invoice akan ditampilkan.

2o

6.2.5. Membuat DO secara Langsung

Pembuatan DO juga dapat dilakukan tanpa

melalui pembuatan SO.

a. Klik menu Penjualan - Delivery Order

b. Isi No DO (terisi secara otomatis dan dapat
diubah)

c. Isi Ref# (yaitu nomor SO sebagai referensi, T

atau anda bisa cari dan SO yang akan dikirim | e ]

lewat tombol Pilih SO) o oy

Pilih Customer E0T00T44 v SPYFID 2X4DAUN BIRU BROMOA| 200, LBA

Isi Tanggal

Isi Gudang

Isi Item, Quantity, Satuan dan Harga.

Lakukan langkah g untuk setiap item.

Isi Ongkos, Biaya Lain dan catatan jika perlu.

Tekan tombol Simpan.

— S0 o
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6.2.6. Membuat Invoice Penjualan dari beberapa DO

Fungsi ini digunakan jika user ingin membuat sebuah Invoice Penjualan dari sebuah atau beberapa DO yang
telah dibuat.

a. Pilih menu Penjualan = Faktur Penjualan Kredit - > Klik tombol Pilih DO
b. Isi Customer
c. lsi Tanggal
d. Isi Termin | Filb DO
e. Jatuh tempo terisi otomatis "
f. Isi Gudang GRS
g. Isi Salesman
h. Isi Currency
i. Isi Rate
j. Pilih nomor DO dengan cara
j.1. Klik combo box
j-2. Pilih DO
j.3. Lakukan a dan b untuk setiap DO yang akan dikonversi
k. Isi Ongkos, Biaya Lain, Discount per faktur, PPN, dan Uang Muka jika ada.
I.  Klik tombol Simpan.
6.2.7. Membuat Invoice Penjualan Kredit secara Langsung
L i i i; Faktur Penjualan Kredit
Fungsi ini digunakan untuk membuat Invoice Penjualan : =
Kredit secara langsung (tidak melalui konversi SO  NodBukti# 000002 Tanggak |24 X746 +] Tankih
ataupun DO) Custé  [TagH | shipTa: [ceéH | shTempo 30 e - G
a. Pilih menu Penjualan-> Faktur Penjualan LéeH [ésH -
Kredit Pl | Hepus
b. Nomor Bukti tersisi otomatis S : y — s
g.. IIDSIiI I_pa(;ggz | H \ potetan | [z | o ] | ”~
e. Pilih Termin Falfur |Retur| Pertbiayaran | Credtitemo | Summery | Others | —
f. Isi Tanggal Jatuh Tempo (terisi secara otomatis .
setelah memilih Termin)  [CA004E w GRANIT 600 G G738 JH0I0 e
g. Isi SO Ref jika ada F —
h. Isi Gudang 5t o T
i.  Pilih Currency Tten
j- IsiRate
k. Isi Ongkos, Biaya Lain jika ada =
. Fil 5.0
I. Isi Discount (dalam range 0 s/d 1) (I |
m. IS! PPN (range O sid 1. our Order # I:I Ongkos: || sub Total: 3350000 Par[n)ba;t\?arran
n. Isi Uang Muka Jl ka ada Catalan: Biagya L:ain: i T:tal:u . E:Ral].u[}[:. Fin Fakr
0. Tekan tombol Simpan i N Paick
6.2.8. Membuat Invoice Penjualan Kontan 4 Hiehdaral
Fungsi ini sama dengan 4.2.7, hanya jenis Invoicenya v Posted ‘PJL-DUDDDE |F\cc Fiutang |1IDD7 | ‘Piutang Usaha I Pad

adalah Kontan, sehingga termin secara otomatis terisi
dengan nilai Kontan. Karena penjualan kontan maka sistem tidak mencatat hutang.
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6.2.9. Membuat Retur Penjualan
Fungsi ini digunakan untuk membuat Retur Penjualan.

a. Klik Penjualan - Penjualan Kredit (jika penjualan Kredit)
b. Masukkan data-data utama pembelian yang terdiri dari:

b.1. Invoice#. Y et penuatan P
b2. Customer. e S g b
b.3. Tanggal Penjualan tvs  [PIL000005 |- Hubah
H i = = — — — — Hapus
b.4. Termin %ﬁﬁﬁ?‘s‘s 'HS;J.AK;L;HSHG SORAT 50 = . snnﬁ%ﬂ"nin'n:—'—a'n_'nn'n.‘TJ' ==
b.5. PO Ref. Jika ada A = PR | R —
b.5. Gudang. Tekan Enter et
Clase
| — ]
LEatatan; Ongkos: 0 Sub Total:
Hlava LTE":‘ - Total:
Discop 0007 [0
H peNee |000% |0
6.3. Pi Utang (A/R) v Posted [JRE-000001 Kode Perk Retur  [11002 | [Kas Besar |

Setiap penjualan kredit akan menimbulkan piutang kepada customer, yang harus dibayar sesuai dengan tanggal
jatuh tempo piutang tersebut. Setiap pembayaran piutang customer dianggap sebagai penerimaan (receipt)
pembayaran piutang.

Selain fungsi penerimaan pembayaran customer, module Piutang juga berfungsi untuk pemberian Kredit
Penjualan (Credit Memo), Debit Memo, melihat daftar piutang, umur piutang serta daftar penerimaan giro dan
kontan.

6.3.1. Penerimaaan Pembayaran Piutang

a. Pilih menu Piutang = Penerimaan Pembayaran Piutang

b. Isi Informasi:
b.1. Metod_e Pembayaran (Giro/Cash/Transfer) " poses pembayaran putan.
b.2.  Rekening Bank
b.3.  No bukti (dapat juga secara otomatis) ‘
b.4.  Tanggal penerimaan PT. Gemilang Bar | i
bh.5. Customer AT j [10-Dec-07 03:41 v

b.6.  Penerima jetoda Pembayaran eker

Proses

b.7. Catatan, jika diperlu-kan |1 - Bayar do TUNALKONTAN  w| 11002
b.8.  Info pembayaran (Nomor Giro, Jatuh T
Tempo dll sesuai dengan metode)
il v

b.9.  Currency pembayaran msang [ [0 ]

b.10. Rate pembayaran :’“_I“_‘:“‘ hd_h -
c.  Pilih No Faktur/Invoice yang ingin dibayar e —
d. Isi Jumlah Bayar untuk setiap Faktur/Invoice [T G| BT S R

FIL-000475 12/10/2007 11|1DR 39,730.00  39,750.00 39750 |1/9/2003

e. Tekan tombol Proses i’

Akibat dari proses pembayaran ini adalah:

a. Piutang customer berkurang (terlihat pada Kartu | o4, perivasn | Jumlah ]
Piutang Customer)

b. Jika penerimaannya dengan Giro, sistem akan
mencatat Giro-giro atau cek-cek yang diterima,
yaitu pada module Kas & Bank.

¢. Jika penerimaannya dengan kas, maka sistem akan mencatat nomor penerimaan kas pada module Kas
Masuk.

d. Jika penerimaannya dengan Transfer, maka sistem akan mencatat Transfer Masuk pada module Kas&Bank.

Catatan

6.3.2. Daftar Penerimaan Kontan
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Fungsi Daftar Penerimaan Kontan adalah untuk melihat [T o uuuur
daftar penerimaan-penerimaan kontan sampai dengan
tanggal tertentu.

Sampai dengan tanggal |2/9/2004 | [ Befesh

Customer I :j
il:uslomel Keluar i
- . . Daftar Pembayaran
Plllh menu PIUtang-> Daﬂar Penerlmaan Kontan ITgIBayar |Kode Cust |Nama Pelanagaan |Tg\.Jth.TEm|‘NDmorGuo |Nama BamliumIel

28-Jan-04

28 an-04 MAKR

o ®

Isi Tanggal Akhir

c. Isi Customer atau kosongkan untuk melihat
penerimaan dari semua customer

d. Tekan tombol Refresh

&4 Daftar Pembayaran - ‘Deposit’

Sampai dengan tanggal I 24942004 _:I i Hefresh ¢

Customer | :I LCair Gira Tolak Giro l
!Cuslume[ Keluar

6.3.3. Daftar Penerimaan Giro -

Daftar Pembayaran & Belum Jatuh Tempo (" Status Cair  ( Giro Tolak

ITgI Bayar ‘ Kode Cust |Nama Pelanggan
28-Jan04

‘ TalJth Tam|| Mamor Giro | Nama B ank |Jum|e|
28-lan-04 0 BCA

Fungsi Daftar Penerimaan Giro/Cek adalah untuk melihat
daftar penerimaan-penerimaan Giro/Cek sampai dengan
tanggal tertentu. Caranya sama dengan melihat Daftar
Penerimaan Kontan.

6.3.4. Kredit Memo Penjualan

Fungsi Credit Memo adalah untuk memberikan kredit penjualan/potongan penjualan kepada customer. Oleh
sebab itu, kredit memo selalu mempunyai referensi penjualan yang ditunjukkan oleh no Invoice.

=% SO-CREDIT MEMO
tnvaics e |
a. Pilih menu Piutang -> Credit Memo Tanggs! |2 rovenes i -
b. Isi Kode# (Nomor bukti credit memo) Jorn : |
c. Pilih Invoice
d. Isi Tanggal pemberian kredit memo dk (Dﬁb‘t);cl?_ml;“ :d .
e. Isi Jumlah =
f. Isi Keterangan 3
g. Jikaintegrasi dengan GL anda harus mengisi Kode |'<* — |:—’—|7
Perkiraan untuk Account yang di Kredit (Piutang) dart— .5 =
yang di Debit (biasanya Account Potongan Penjualan)£atetsmeen S

h.  Tekan tombol Simpan

Catatan. Untuk integrated sistem (dengan GL), proses diatas belum melakukan posting ke GL. Untuk melakukan
Posting, maka setelah langkah h, user harus melihat daftar-daftar Credit Memo yang telah dibuat (setelah
langkah h, user akan melihat tombol Daftar). Kemudian pilih salah satu Kredit Memo tersebut dan tekan tombol
Posting.

6.3.5. Daftar Penjualan/Piutang Customer

Daftar Penjualan/Piutang Customer berfungsi untuk melihat penjualan-penjualan (piutang-piutang) untuk

customer tertentu.

a. Pilih menu Piutang -> Daftar Penjualan/Piutang Momor: | P
Customer it | = e —

b. Pilih Customer [Fustomer tlame =

c. Isi Tanggal Akhir Penjualan TRl aneetes i | 2::27200 Il 7C'—i

d. Tekan tombol Refresh [ T T T e

e. Jika ingin di-print, tekan tombol Print 1|29-3an-04 PO0140 | Agqua,Indomie, £,200 29-Jan-04

Total Tagihan IE,ZUU

Enam Ribu Dua Ratus
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3.6. Daftar Umur Piutang

Daftar Umur Piutang berfungsi untuk melihat umur piutang (Aged Receivable) dari setiap penjualan-penjualan
kredit yang terjadi.

a.
b.
c.

Pilih menu Piutang -> Daftar Umur Piutang
Isi Tanggal
Tekan tombol Refresh

Daftar umur piutang menunjukkan umur
piutang yang akan jatuh tempo:

1-7 hari

8 - 14 hari

15 - 24 hari

25 - 31 hari

> 31 hari

=% Daftar Umur Piutang

Invoice sampai dengan Tanggal

I2.-"9.-"’2004 'I

Cetak l
Keluar I

Jumlah hari jatuh termnpo {Double Click customer untuk lebih detail)

Custorner | 1-7 Hari| 8-14 Hari[15-24 Hari[25-31 Hari] =31 Hari |

6200

MPPA

117600




